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L’outil IBEST : pour mesurer le bien-être 

territorial 

 
Cette fiche-outil est une synthèse de mise en pratique de l’outil IBEST, développé par la 

métropole Grenobloise. 

Objectif  

Je souhaite inscrire dans le plan d'action un travail sur l'impact social ou traiter de l'impact social 

sans en utiliser le vocabulaire. 

Présentation  

De quoi parle-t-on ? 
L’outil IBEST (indicateur de bien-être soutenable territorial) est 
un panel d’indicateurs permettant de mesurer la richesse non-
monétaire d’un territoire, ou bien-être territorial.  

A qui s’adresse cet 

outil ? 

Il s’agit d’un outil pensé pour les territoires. Il peut être mis en 
œuvre par une commune, une collectivité, un département… Il 
se présente comme un nouveau référentiel pour interroger les 
politiques publiques 

Pourquoi mettre en 

œuvre cet outil ? 

L’outil IBEST apparait comme un outil de dialogue citoyen, qui 
alimente le débat public. Réelle alternative aux indicateurs 
purement économiques, il peut être utilisé comme outil de 
décision dans le cadre de la réalisation de stratégies territoriales 
par exemple, ou comme tableau de bord pour suivre l’efficacité 
d’actions d’amélioration de la qualité de vie d’un territoire. 
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Mettre en place la démarche  

1. Les 8 dimensions d’IBEST 
 

L’outil est composé de 8 dimensions, dont la dimension économique (biens de subsistance). Les 

autres dimensions d’IBEST permettent de mesurer des données non-monétaires. Chaque 

dimension peut être mesurée et suivie avec des indicateurs spécifiques (voir Annexe). D’autres 

indicateurs peuvent être ajoutés s’ils semblent pertinents pour le territoire. 

2. La collecte des données  

 
La collecte des données peut se faire par le biais d’un questionnaire aux habitants du territoire, 

sur la base d’un échantillon représentatif de la population. 

Le ou les questionnaires doivent permettre de collecter les données nécessaires à compléter les 

indicateurs. La formulation des questions et les réponses proposées doivent être pensées dans 

ce sens. 

Exemple de questionnaire IBEST :  

https://creg.univ-grenoble-alpes.fr/sites/creg/files/Mediatheque/Recherche/Operations-de-

recherche/2015-Ibest/26.questionnaire_ibest.pdf 

3. Interprétation des résultats et mise en place de plans d’actions 

 
L’interprétation des résultats et la mise en place de plans d’actions est l’occasion de mettre en 

place une démarche participative avec différents acteurs du territoire (élus, citoyens, 

chercheurs…). La mise en place de la méthode Spiral pour cette phase de la démarche est 

recommandée. D’autres outils de concertation peuvent s’appliquer en fonction des territoires et 

des publics participants.  

https://creg.univ-grenoble-alpes.fr/sites/creg/files/Mediatheque/Recherche/Operations-de-recherche/2015-Ibest/26.questionnaire_ibest.pdf
https://creg.univ-grenoble-alpes.fr/sites/creg/files/Mediatheque/Recherche/Operations-de-recherche/2015-Ibest/26.questionnaire_ibest.pdf
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4. Inscription de la démarche dans le temps 

 
Après la première évaluation des indicateurs IBEST et la mise en œuvre du ou des plans d’actions, 

il est pertinent de réévaluer les indicateurs pour suivre l’amélioration de la qualité de vie sur le 

territoire.  

Le questionnaire mis en œuvre et un tableau de bord reprenant les indicateurs IBEST est un bon 

moyen de pouvoir  

Annexe : Les indicateurs IBEST 

Pour aller plus loin 
 

Le Projet IBEST :  

https://creg.univ-grenoble-alpes.fr/recherche/projets-recherche/projet-ibest 

https://www.avise.org/sites/default/files/atoms/files/20200930/ibest_avise_avril2020.pdf 

https://creg.univ-grenoble-alpes.fr/recherche/projets-recherche/projet-ibest
https://www.avise.org/sites/default/files/atoms/files/20200930/ibest_avise_avril2#020.pdf

